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Versicherungsvertragsgesetzes (VersVG) oder andere gesetzliche Bestimmungen. Gesetzesstellen des VersVG oder
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Einfiihrung

Die Versicherung umfasst die Deckungen geméaR diesen Allgemeinen Versi-
cherungsbedingungen (AKKB), sofern und soweit die einzelnen Deckungen
gemaR Versicherungsvertrag versichert sind. Die anwendbaren Versiche-

rungssummen und Selbstbehalte sind im Versicherungsvertrag festgehalten.

Artikel 1

1. Was ist versichert?
Versichert sind im Umfang dieser Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen (AKKB) das Fahrzeug und die im Versicherungsvertrag ge-
nannten Fahrzeugkomponenten sowie solche Teile, die im versperr-
ten Fahrzeug aufbewahrt oder als Sonderausstattung oder Zubehor
am Fahrzeug befestigt sind. Das Fahrzeug ist gegen Beschadigung
(Reparatur des Schadens), Zerstérung (irreparabler Schaden) und
Verlust (vollstéandiger oder teilweiser Diebstahl) versichert

1.1  Teilkaskoversicherung

a)

b)

c)

d)

e)

9)
h)

durch Naturgewalten

Direkte Auswirkungen von Blitzschlag, Steinschlag, Bergsturz,
Erdrutsch, Schlammlawine, Lawinen (einschlief3lich Dachlawi-
nen), Schneedruck, Eiszapfen oder anderen Eisformationen, die
von Gebauden fallen, Hagel, Uberflutungen, wetterbedingte
Uberschwemmungen und Stiirme (d. h. wetterbedingte Luftbe-
wegungen von mehr als 60 km/h).

Eingeschlossen sind Schaden durch Gegensténde, die durch
diese Naturgewalten auf oder gegen das Fahrzeug geschleudert
werden.

Ausgenommen sind Schaden, die auf ein durch diese Naturge-
walten verursachtes Verhalten des Fahrers zuriickzufiihren sind;
durch Feuer oder Explosion

Der Schaden muss unverzuglich, d. h. am Tag der Kenntnis-
nahme, der nachstgelegenen Polizeidienststelle gemeldet wer-
den (Artikel 7). Die Bestétigung der Meldung ist der Schadens-
meldung beizufiigen.

durch Diebstahl, Raub oder unbefugte Nutzung

Der Schaden muss unverziglich, d. h. am Tag der Kenntnis-
nahme, der nachstgelegenen Polizeidienststelle gemeldet wer-
den (Artikel 7). Die Bestatigung der Meldung ist der Schadens-
meldung beizufligen.

durch Zusammenstof3 des fahrenden Fahrzeugs mit Tieren

Mit Fell-, Feder- und Haustieren auf StraBen mit ¢ffentlichem Ver-
kehr. Der Schadensfall ist unverziiglich, und zwar am Tag der
Kenntnisnahme, der nachstgelegenen Polizeidienststelle zu mel-
den (Artikel 7). Die Bestatigung der Meldung ist dem Schadens-
meldung beizufligen.

durch Dachlawinen (d. h. Schnee- und Eismassen, die von Ge-
bauden auf das Fahrzeug fallen).

Erstattung der Kosten fir den Ersatz, auRer fur Reifen.
Brandschaden

Bruchschaden an der Windschutzscheibe, den Seitenfenstern
und der Heckscheibe.

Kosten fur Aufkleber, Vignetten oder sonstige Kennzeichnungen
sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Direkte Schéaden durch Tierbisse an Schlduchen, Kabeln, Verklei-
dungs- und Isoliermaterialien sowie Antennen. Folgeschaden
sind ausgeschlossen.

fur weitere Kosten

Im Schadensfall erstattet der Versicherer auch die Kosten fir
das Loschen des Feuers, die Kosten fur die provisorische Unter-
bringung (Standkosten), den Transport (einschlieR3lich Rickfiih-
rung) des versicherten Fahrzeugs zu einer zugelassenen Repa-
raturwerkstatt und die vom Betreiber verlangte Demontage. Die
Ubernahme dieser weiteren Kosten ist auf 1.250 Euro begrenzt.

1.2 Vollkaskoversicherung

a)

durch Zusammenstoéle

Dies sind Unfalle, die von auf3en direkt, pl6tzlich und mit mecha-
nischer Kraft auf das Fahrzeug einwirken. Jede Art von Kontakt
durch vom Fahrzeug getrennte und nicht mit dem Fahrzeug ver-
bundene Gegensténde bzw. Personen.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Brems-, Be-
triebs- und reine Bruchschéden sowie Folgeschaden, ebenso wie
Schaden, die durch ZusammenstdRe mit/durch Lasten (z.B.
Wohnwagen oder andere Anhanger) entstehen, die fest an das
Fahrzeug montiert oder voriibergehend mit ihm verbunden sind,
einschlieBlich ihrer Teile (z. B. Beladung).
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durch boswillige Handlungen Dritter am Fahrzeug (Vandalismus-
schaden). Der Schaden ist unverziglich, d. h. am Tag der Kennt-
nisnahme, der néchstgelegenen Polizeidienststelle zu melden
(Artikel 7). Die entsprechende Bestatigung der Meldung ist der
Schadensmeldung beizufiigen.

Zusatzliche Deckungen:

1.3.1 Entschéadigungsart im Totalschadenfall

1.3.21 Option: Zeitwert
Ubereinstimmend mit Artikel 5 Ziffer 1.3 und 1.4 erfolgt die Ent-
schadigung im Totalschadenfall zum Zeitwert.

1.3.2.2 Neuwert

Als Neuwert gilt der Preis, der am Tag des Schadens aufgebracht
werden muss, um ein gleichartiges neues Fahrzeug wiederzube-
schaffen. AusschlieBlich vom Originalhersteller des Fahrzeuges
aufpreispflichtige Ausriistungen und Zubehdrteile sind mitversi-
chert. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeuges wird abgezo-
gen.

a)  Option: 12 Monate

Abweichend von Artikel 5 Ziffer 1.3 und 1.4 erfolgt die Entschadi-
gung im Totalschadenfall im ersten Betriebsjahr (12 Monate ab
Erstzulassung des Fahrzeuges) zum Neuwert. Ab dem zweiten
Betriebsjahr wird die Entschadigung nach Artikel 5 berechnet.

b)  Option: 24 Monate

Abweichend von Artikel 5 Ziffer 1.3 und 1.4 erfolgt im Totalscha-
denfall in den ersten zwei Betriebsjahren (24 Monate ab Erstzu-
lassung des Fahrzeuges) zum Neuwert. Ab dem dritten Betriebs-
jahr wird die Entschadigung nach Artikel 5 berechnet.

1.3.2 Deckung fur die Batterie

1.3.21 Versichert sind Schaden an der Hochvoltbatterie des
Fahrzeugs aufgrund eines versicherten Teilkasko-
oder Vollkaskoereignis gemass Artikel 1 Ziffer 1.1 und
1.2.

1.3.2.2 Versicherte Leistungen

a) Versichertist die Reparatur, sofern sie von einer autorisierten
Reparaturwerkstatt durchgefihrt wird.

b) Ist eine Reparatur nicht méglich oder unwirtschattlich, ist der
Ersatz der versicherten Hochvoltbatterie versichert. Eine Re-
paratur gilt als unwirtschaftlich, wenn die Reparaturkosten
héher sind, als der Versicherungsnehmer fiir eine Hochvolt-
batterie gleicher Art und Gute im gleichen VerschleiRzustand
zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls zu zahlen hétte.

c) Bis und mit dem zweiten Betriebsjahr (24 Monate ab Erstzu-
lassung des Fahrzeugs) wird der Neuwert der versicherten
Hochvoltbatterie ersetzt. Als Neuwert gilt der Preis, der am
Tag des Schadens aufgebracht werden muss, um eine
gleichartige neue Hochvoltbatterie wiederzubeschaffen. Ab
dem dritten Betriebsjahr wird der Zeitwert ersetzt.

Wird anstatt der Reparatur ein Ersatz oder eine Erstattung ver-
langt, geht die Hochvoltbatterie in das Eigentum des Versicherers
Uber.

1.3.3 Ersatz der Schlissel

Bei Verlust der Fahrzeugschliissel bei Abhandenkommen ersetzt
der Versicherer die Kosten fur den Ersatz der Schliissel und die
Anderung des Schlosses, einschlieRlich der Neuprogrammierung
der Wegfahrsperre.

Zusétzlich zu den allgemeinen Ausschlissen gemaf Artikel 6 be-

steht kein Versicherungsschutz bei Diebstahl des Schlussels aus
dem Innern des Fahrzeugs.
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1.3.4 Glasversicherung Plus

Versichert sind Schaden an Fahrzeugteilen aus Glas oder Mate-
rialien, die als Glasersatz dienen.

Die Schaden am Ruckspiegel des Fahrzeugs sind ebenfalls nur
dann versichert, wenn die Halterung beschadigt ist und ein Ersatz
durch das gleiche Teil erforderlich ist.

Die Gluhbirnen sind auch versichert, wenn sie bei einem Glas-
bruch zerstort werden.

Es wird keine Entschadigung gezahlt, wenn der Ersatz oder die
Reparatur nicht erfolgt oder wenn die Kosten fur den Ersatz des
Glases dem Zeitwert des Fahrzeugs entsprechen oder diesen
Ubersteigen.

1.3.5 Ladegerate

Versichert sind die im Haus fest installierten Ladegerate/Wall-

box(en) fur Elektro- oder Hybridfahrzeuge des Versicherungsneh-

mers oder des benannten Ublichen Fahrers gegen plétzlich und

unerwartet auftretende Schaden durch:

e einen unbeabsichtigten Fehler bei der Handhabung, der zu
einer internen Fehlfunktion fuhrt;

e boswillige Handlungen/Vandalismus durch Dritte;

e Diebstahl;

e Bisse und Folgeschéden durch Marder und Nagetiere;

e  Stromeinwirkung, einschlieBlich Kurzschlisse, Uberspan-
nungen oder Uberstréme;

e  Uberlastung;

e  Einwirkung von Fremdkorpern.

Zusatzlich zu den Ausschliissen geménR Artikel 6 deckt die Versi-

cherung fir Ladegerate Folgendes nicht:

e  Funktionsschéaden, Bruch und Verschlei, die direkt oder in-
direkt aus dem normalen Alterungsprozess (insbesondere
Rost, Korrosion oder Oxidation) oder aus Verschlei3, d. h.
aus natlrlichem VerschleiB3, resultieren;

e Direkte und mittelbare Schaden aufgrund thermischer Prob-
leme, insbesondere durch zu hohe Temperaturen, schlechte
Kiihlung oder sonstige Uberhitzung;

e Schéaden aufgrund von Material-, Verarbeitungs- oder Kon-
struktionsfehlern sowie Schaden oder Mangel jeglicher Art,
die vor Vertragsschluss vorhanden waren;

e Schéaden durch Feuer, Blitzschlag, Explosionen und Kurz-
schliisse, Uberspannungen, Uberstrome oder Uberlastun-
gen;

e Schaden durch Naturgewalten, wie (flachendeckender)
Sturm (Windgeschwindigkeit mindestens 75 km/h), Hagel,
Lawine, Schneedruck, Schaden durch Steinschlag, Steine
und Erdmassen (Erdrutsch), Hochwasser und Uberschwem-
mungen;

e Schaden an dem Gebéude, an dem die Ladegeréate/die Wall-
box(en) fest installiert sind, sowie an Personen und Fahrzeu-
gen, die durch den Betrieb und die Nutzung der Ladestation
entstehen.

1.3.6 Reifenschaden

Versichert sind Schaden an den am Fahrzeug angebrachten Rei-
fen durch Né&gel, Schrauben, Bordsteinkanten, Glasscherben
oder andere scharfkantige Gegenstande sowie Schaden durch
Vorsatz oder Vandalismus.

Die Reifen werden zum Nettopreis (ohne Handelsrabatte) erstat-
tet.

Die folgenden Leistungen sind abgedeckt:

e der Ersatz des beschéadigten Reifens bis zum Wiederbe-
schaffungswert, jedoch ohne die vereinbarte Entschadi-
gungsgrenze pro Reifen zu Uiberschreiten;

e die Kosten fur den Ersatz des zweiten Reifens an derselben
Achse, wenn dies technisch erforderlich ist;

e Montage im Rahmen der vereinbarten Erstattung pro Reifen.

Zusétzlich zu den allgemeinen Ausschlissen gemaf Artikel 6 be-

steht kein Versicherungsschutz fir Reifenschaden, die auf fol-

gende Ursachen zurtickzufiihren sind:

e falsche Fahrwerkseinstellung;
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e falscher Luftdruck gemaf den Empfehlungen und der Bedie-
nungsanleitung des Auto- oder Reifenherstellers.

Die unmittelbar aus dem Schadensfall resultierenden Folgekos-
ten, zum Beispiel fur die Felgen, sind nicht versichert. Wenn der
Reifen repariert werden kann, werden die Reparaturkosten an-
stelle der Kosten fur einen Ersatz erstattet, sofern sie niedriger
als die Kosten fur einen Ersatz sind.

Wenn das verbleibende Reifenprofil weniger als 3 Millimeter be-
trégt, wird keine Entschédigung gezabhlt.

1.3.7 Schaden am geparkten Fahrzeug

Schéaden am geparkten Fahrzeug, die durch unbekannte Dritte
verursacht werden. Der Versicherungsnehmer hat einen Schaden
unverziglich, d.h. am Tag der Kenntnisnahme davon, der
nachstgelegenen Polizeidienststelle, zu melden (Artikel 7). Die
Bestatigung der Meldung ist der Schadensmeldung beizufiigen.

1.3.8 Assistance

Ist das versicherte Fahrzeug infolge einer Panne fahruntauglich oder liegt
ein versichertes Haftpflicht-, Kasko- oder Unfallereignis vor, bietet der Ver-
sicherer Uber den Assistance-Dienstleister nach einem ersten Anruf des
Versicherungsnehmers im Contact Center unter einer dem Versiche-
rungsnehmer mitgeteilten speziellen Telefonnummer die folgenden As-
sistance-Leistungen:

1. Reparatur des Fahrzeugs am StralRenrand; oder

2. Wenn das Fahrzeug nicht innerhalb einer angemessenen Zeit am
Stral3enrand vollstandig repariert werden kann, wird das Fahrzeug
basierend auf dem vom Assistance-Dienstleister festgelegten geo-
grafischen Standort zur néchstgelegenen Fachwerkstatt transportiert,
die das Fahrzeug fachgerecht reparieren kann oder zum bevorzugten
Netzwerkpartner, das von einer bestimmten Fahrzeugmarke vorge-
geben wird. Gezogene Anhanger werden an einem sicheren Standort
geborgen.

3. Wenn das Fahrzeug einen platten Reifen hat und ein Leihrad zur Ver-
fugung steht, wird dieses montiert, damit der Fahrer ein ortliches Rei-
fencenter aufsuchen kann, um einen Reifenwechsel vorzunehmen.
Wenn kein Leihrad verfugbar ist, wird das Fahrzeug zum nachsten
geeigneten Reifencenter, wie vom Assistance-Dienstleisterfestge-
legt, zum Reifenwechsel transportiert. Alle mit dem Reifenwechsel
verbundenen Kosten gehen zu Lasten des Fahrers, es sei denn, die
Erweiterung fur Reifenschaden wurde vereinbart und ist im Versiche-
rungsvertrag aufgefuhrt.

4. Wenn ein Fahrzeug nicht ausreichend aufgeladen ist, um eine begon-
nene Fahrt abzuschlielen, wird das Fahrzeug an eine vom As-
sistance-Dienstleister festgelegte oOrtliche Ladestation transportiert.
Kosten im Zusammenhang mit dem Aufladen des Fahrzeugs sind
nicht versichert.

5. Bei Unbeweglichkeit des Fahrzeugs infolge Verschuldens des Fah-
rers, z. B. wenn die Schliissel im Fahrzeug eingeschlossen sind, leis-
tet der Assistance-Dienstleister Assistance, um Zugang zu erhalten.
Wenn dies nicht moglich ist, wird das Fahrzeug basierend auf dem
vom Assistance-Dienstleister festgelegten geografischen Standort
zur nachstgelegenen Fachwerkstatt transportiert, die das Fahrzeug
fachgerecht reparieren kann oder zum bevorzugten Netzwerkpartner,
das von einer bestimmten Fahrzeugmarke vorgegeben wird.

6. Falls das Fahrzeug in einen Verkehrsunfall verwickelt wird, wird das
Fahrzeug basierend auf dem vom Assistance-Dienstleister festgeleg-
ten geografischen Standort zur nachstgelegenen Fachwerkstatt
transportiert, die das Fahrzeug fachgerecht reparieren kann oder zum
bevorzugten Netzwerkpartner, das von einer bestimmten Fahrzeug-
marke vorgegeben wird.

7. Ereignet sich der Vorfall in einem Land, in dem keine geeignete Fach-
werkstatt verfugbar ist, und muss das Fahrzeug geborgen werden,
wird das Fahrzeug zur nachstgelegenen Fachwerkstatt im Heimat-
land oder in einem anderen Land, wie vom Assistance-Dienstleister
festgelegt, gefuhrt. Die Kosten hierfir werden bis maximal
500,00 EUR ubernommen.

Wenn das beschadigte Fahrzeug zur nachstgelegenen Fachwerkstatt

transportiert wird, wird der Versicherer entweder:

1. ein Taxi fur den Fahrer und fir bis zu 4 Passagiere des beschadigten
Fahrzeugs bis zu seinem Wohnort oder zu einem Ort seiner Wahl,
der jeweils maximal 100 Kilometer vom Pannenort entfernt ist, besor-
gen; oder
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wenn sich der Fahrer dafir entscheidet, den Transport zu organisie-
ren, erstattet der Versicherer dem Fahrer die Taxikosten fiir eine Ta-
xifahrt zu einem Zielort, der maximal 100 Kilometer vom Pannenort
entfernt ist, sofern dies im Vorfeld mit dem Assistance-Dienstleister
vereinbart wurde. Um eine Erstattung der Taxikosten anzufordern,
muss der Kunde dem Versicherer die Quittung fur die Taxifahrt sen-
den.

Zusatzlich zu den Ausschlussen gemanR Artikel 6 sind folgende Anspriiche
nicht versichert:

10.

11.

12.

13.
14,

15.
16.

17.
18.

19.

Transport, der nicht vom Assistance-Dienstleister oder vom zuge-
lassenen Auftragnehmer organisiert wird, wenn er sich um die
Panne kimmert.
Die Kosten fir Teile, die fur die Reparatur des Fahrzeugs erforder-
lich sind. Verfugt der Assistance-Dienstleister oder der zugelas-
sene Auftragnehmer Uber die bendtigten Teile, kann der Fahrer die
entsprechenden Teile gegen Aufpreis beim Assistance-Dienstleis-
ter erwerben. Die Teile sind zum Zeitpunkt der Panne und vor Be-
ginn der Reparatur vollstandig zu bezahlen. Von Dritten gekaufte
Teile werden nicht in das Fahrzeug eingebaut.
Transport des geborgenen Fahrzeugs an mehr als einen Zielort.
Ausgenommen ist ein zweiter Transport des geborgenen Fahr-
zeugs, wenn der erste Zielort des Transports des geborgenen
Fahrzeugs das Fahrzeug aufgrund seiner Offnungszeiten oder an-
derer Beschrankungen nicht annehmen konnte.
Jede Panne, die auf einen Fehler zurtickzufuhren ist, fir den der
Versicherer zuvor einen Pannenschutz geleistet hat, und entweder:
a. der urspringliche Fehler von einer anderen Partei als dem
Leistungserbringer nicht ordnungsgeméafR behoben wurde;
oder
b. der Fahrer darauf hingewiesen worden ist, dass nur eine vo-
ribergehende Reparatur des Fehlers durchgefiihrt worden
war und weitere Reparaturen erforderlich waren und die an-
schlieBende Panne zumindest teilweise aus einer Nichtdurch-
fuhrung dieser anderen Reparaturen resultierte.
Gepéck und Fracht — bei Fahrzeugen mit Tieren, gewerblich trans-
portierten Gutern oder verderblichen Gutern erfolgt das Abschlep-
pen nur im unbeladenen Zustand. Die anfallenden Transportkosten
fur Gepack und Fracht werden nicht tbernommen.
Eine Ruckfuhrung aus dem Ausland ist ausgeschlossen, es sei
denn, der Vorfall ereignet sich in einem Land, in dem keine geeig-
nete Fachwerkstatt existiert. In diesem Fall werden Leistungen wie
oben unter Ziffer 7 beschrieben erbracht.
Eine Unterbringung, die aufgrund des Unfallortes des Fahrzeugs
gegebenenfalls erforderlich ist, ist nicht versichert. Dies beinhaltet
Buchungskosten und damit zusammenhangende Ausgaben, die
ebenfalls nicht versichert sind.
Kein Versicherungsschutz besteht, wenn es dem Leistungserbrin-
ger aufgrund besonderer Umsténde wie z. B. Kriegsereignisse, mit
oder ohne Kriegserklarung, einschlie3lich aller Gewalttaten von
Staaten und aller Gewalttaten durch politische oder terroristische
Organisationen, Unruhen, Aufruhr, Umweltkatastrophen (wie Uber-
schwemmungen, Schlammlawinen, Lawinen usw.) oder Anordnun-
gen hoher Behdrden nicht mdglich ist, zum versicherten Fahrzeug
zu gelangen;
Alle Gebiihren, Kosten, Steuern, die gegebenenfalls im Rahmen
von Zollabfertigungen entstehen;
Kosten im Zusammenhang mit Fahriberfahrten (auBer im Falle ei-
ner Rickfihrung in die nchstgelegene Fachwerkstatt im Land des
Vorfalls oder auf Inseln desselben Landes (d. h. Kanarische Inseln
und Balearen als Teil Spaniens), Mautstralen, Staugebuhren, be-
sondere Mehrwertsteuervorschriften oder Zollverfahren;
Arrangieren von grenziberschreitenden Transporten in Lander
oder aus Landern auRerhalb der genannten Lander, die unter diese
Versicherung fallen;
Schaden durch Aufprall von Gegenstanden auf das Fahrzeug,
Schaden durch StraBeneinbauten, es sei denn, das Fahrzeug ist
bewegungsunfahig, oder es kann nicht sicher damit gefahren wer-
den;
Entladung der Niedervoltbatterie durch normalen Verschleif3;
Schaden durch Fahren des Fahrzeugs im Gelande oder tiber un-
ebene, raue, beschadigte oder geféhrliche Oberflachen;
Schaden bei Rennen jeglicher Art oder Trainings dazu;
Schaden durch Herausziehen aufgrund des Feststeckens in
Schlamm, Schnee, Sand oder anderen weichen Oberflachen;
Schéaden durch Fahrzeugmissbrauch oder Fahrlassigkeit;
Schaden durch Vandalismus — es sei denn, das Fahrzeug ist be-
wegungsunféhig, oder es kann nicht sicher damit gefahren werden;
Schéaden durch Anbringen und Abnehmen von Schneeketten;
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20. Ein Fahrzeug, das im Kraftfahrzeuggewerbe vorgefiihrt oder gelie-
fert wird oder mit Handels- oder Ausfuhrkennzeichen verwendet
wird;

21. BuBgelder, Gebuhren, Schaden oder Steuern im Zusammenhang
mit der Beschlagnahme oder anderen Abschleppdiensten aufgrund
eines tatsachlichen oder angeblichen VerstoRRes;

22. Die Assistance wird nicht in Landern geleistet, die nicht auf dem
internationalen Versicherungsschein aufgefiihrt sind.

1.3.9 Ersatzwagen

Ist das versicherte Fahrzeug fahruntauglich oder liegt ein versichertes Ereignis vor,
wird von unserem Assistance Provider oder von der Reparaturwerkstatt ein Ersatz-
wagen derselben Fahrzeugkategorie wie das versicherte Fahrzeug zur Verfugung
gestellt.

Ersatzfahrzeuge kénnen nur arrangiert werden, wenn die versicherte Person im Be-
sitz der entsprechenden Fahrerlaubnis und einer Kreditkarte ist.

Versicherungsschutz wird nur gewahrt unter der Bedingung, dass das versicherte
Fahrzeug nicht innerhalb von 24 Stunden repariert und fahrbereit gemacht werden
kann.

Artikel 2

Was gilt als Versicherungsfall?

Als Versicherungsfall gilt ein Schadenfalls, sofern und soweit dafur Deckung

gemass dem Versicherungsvertrag und diesen Allgemeinen Versicherungs-

bedingungen (AKKB) besteht.

Artikel 3

Wo gilt die Versicherung? (6rtlicher Geltungsbereich)

1. Der Versicherungsschutz (mit Ausnahme der Versicherungsdeckung
fur Assistance gemaR Artikel 1, Ziffer 1.3.8.) erstreckt sich auf Europa
im geografischen Sinne, in jedem Fall aber auf das Gebiet derjenigen
Staaten, die das Ubereinkommen zwischen den nationalen Versiche-
rungsbiiros der Mitgliedstaaten des Europaischen Wirtschaftsraums
und anderen assoziierten Staaten vom 30. Mai 2002 ABI. Nr. L 192
vom 31. Juli 2003, S. 23, unterzeichnet haben.: Andorra, Belgien, Bul-
garien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Grie-
chenland, GroRbritannien, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Polen, Portugal, Ruméanien, Schweden, Schweiz, Ser-
bien, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechien, Ungarn und Zy-
pern.

Der Versicherungsschutz gemaf Artikel 1 Ziffer 1.3.8 gilt fur die Gebiete der
folgenden Staaten: Andorra, Osterreich, Bosnien, Herzegowina, Belgien,
Bulgarien, Danemark, Estland Finnland, Frankreich (einschlief3lich Monaco),
Deutschland, Gibraltar, Griechenland, Irland, Italien, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Mazedonien, Niederlande, Norwegen,
Polen, Portugal, Ruménien, San Marino, Schweden, Schweiz, Serbien, Slo-
wenien, Montenegro, Slowakei, Spanien (einschlie3lich Kanarische Inseln
und Balearen), Tschechien, Turkei, Ungarn, Vatikan City, Zypern sowie das
Vereinigte Kénigreich und Nordirland.

2. Wird das Fahrzeug auf dem Wasserweg transportiert, wird der Versi-
cherungsschutz nicht unterbrochen, wenn die Ladestellen im geografi-
schen Geltungsbereich liegen. Liegt der Bestimmungsort auRerhalb des
geografischen Geltungsbereichs, endet der Versicherungsschutz mit
Abschluss des Ladevorgangs.

Artikel 4

Was gilt als Versicherungsperiode?

Wann ist die Prémie zu zahlen?

Wann beginnt der Versicherungsschutz im Allgemeinen?

Was versteht man unter einer vorlaufigen Deckung?

1. Sofern der Versicherungsvertrag nicht fur einen kiirzeren Zeitraum ab-
geschlossen wird, gilt als Versicherungsperiode der Zeitraum von einem
Jahr, selbst wenn die Jahrespramie vertragsgemaf in Teilbetragen zu
zahlen ist.

2. Die Erst- bzw. Einmalpramie inklusive Gebiihren und Versicherungs-
steuer ist vom Versicherungsnehmer gegen Aushandigung des Versi-
cherungsvertrags zu zahlen (Einlésung des Versicherungsvertrags).
Die Folgepramien einschlielich Gebiihren und Versicherungssteuer
sind zu dem im Versicherungsvertrag genannten vereinbarten Fallig-
keitstermin bzw. bei vereinbarter Teilzahlung zu den vereinbarten Fal-
ligkeitsterminen zu zahlen.

3. Zahlungsverzug kann zur Leistungsfreiheit des Versicherers fiihren. Die

Voraussetzungen und Grenzen der Leistungsfreiheit sind gesetzlich ge-
regelt (siehe 8§ 38, 39 und 39a VersVG).
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4. Der Versicherungsschutz kommt mit dem Einlésen des Versicherungs-
vertrags (Ziffer 2), jedoch nicht vor dem vereinbarten Versicherungsbe-
ginn zustande. Wird der Versicherungsvertrag erst danach ausgehén-
digt, die Pramie dann aber innerhalb von 14 Tagen oder danach ohne
schuldhaften Verzug gezahlt, beginnt der Versicherungsschutz ab dem
vereinbarten Versicherungsbeginn.

5. Soll der Versicherungsschutz vor Einlésung des Versicherungsvertrags
beginnen (vorlaufige Deckung), bedarf es der ausdriicklichen Zustim-
mung des Versicherers zur vorlaufigen Deckung. Wird dem Antrag statt-
gegeben, endet die vorlaufige Deckung mit der Einlésung des Versiche-
rungsvertrags. Sie tritt aul3er Kraft, wenn der Antrag unverandert ange-
nommen wird und der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der Erst-
oder Einmalpramie (Ziffer 3) schuldhaft in Verzug geréat. Der Versicherer
ist berechtigt, die vorlaufige Deckung unter Einhaltung einer Frist von
zwei Wochen zu kindigen. In diesem Fall steht dem Versicherer die auf
den Versicherungszeitraum entfallende anteilige Pramie zu.

Artikel 5

Welche Leistungen erbringt der Versicherer?

Die Leistungen sind pro Versicherungsfall auf die im Versicherungsvertrag ver-

einbarte Versicherungssumme begrenzt.

Der Versicherer leistet — nach Abzug eines eventuell vereinbarten Selbstbe-

halts (Artikel 8) — den Betrag, der sich geméR folgenden Punkten berechnet:

1. Versicherungsleistung bei Totalschaden

1.1. Ein Totalschaden liegt vor, wenn infolge eines Versicherungsfalls

- das Fahrzeug zerstort wurde; oder

- wenn es gestohlen wurde und nicht innerhalb eines Monats
nach Erhalt der Schadensmeldung wiedererlangt wurde; oder

- wenn die geschatzten Kosten einer sachgerechten Wieder-
herstellung in einer Fachwerkstatt zuziglich der Restwerte
den sich nach Ziffer 3.2 ergebenden Betrag (wirtschaftlicher
Totalschaden) ubersteigen.

1.2 Im Vertrag des Versicherungsnehmers steht, ob die Versicherung mit
oder ohne Zeitwertzusatz abgeschlossen wurde. Der Zeitwert entspricht
dem Wiederbeschaffungswert. Kann keine Einigung tber den Zeitwert
erzielt werden, sind die Bewertungsrichtlinien fur StraRenfahrzeuge der
jeweiligen Landesverbéande neutraler freiberuflicher Fahrzeugsachver-
standiger magebend.

1.3 Bei Versicherungen mit Zeitwertzusatz wird ein Totalschaden (Zif-
fer 1.1.) zu 100 % des Kaufpreises erstattet.

1.4  Bei Versicherung ohne Zeitwertzusatz wird ein Totalschaden (Zif-
fer 1.1.) zum Zeitwert erstattet.

1.5  Ubersteigt die berechnete Entschadigung den tatsachlichen Kaufpreis,
erhélt der Versicherungsnehmer diesen, mindestens jedoch den Zeit-
wert. Fir Wertsteigerungen, die nach dem Kauf eintreten, wird keine
Entschédigung gewahrt.

1.6  Die Entschadigung wird um den Wrackwert des nicht reparierten Fahr-
zeugs einschlieflich Ausstattung und Zubehor gekirzt. Wird dieser
nicht abgezogen, geht das Wrack in das Eigentum des Versicherers
Uber.

1.7  Der Versicherer zahlt den Betrag, den der Versicherte fur ein Fahrzeug
gleicher Art und Giite im gleichen VerschleiRzustand zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls hatte zahlen miissen (Wiederbeschaffungswert), ab-
zuglich eines erzielbaren Wrackwerts oder Restwerts.

1.8 Bergungskosten werden bis zu einem Betrag von 2.000,00 EUR je
Schadensereignis ersetzt. Im Rahmen dieses Versicherungsschutzes
werden 200,00 EUR der Abschleppkosten Glbernommen. Der Versiche-
rungsschutz ist subsidiar zu einem anderen bestehenden Versiche-
rungsschutz.

1.9 Beieinem Totalschaden des Fahrzeugs bei teilkaskoversicherten Fahr-
zeugen erstreckt sich die Versicherungsleistung auf die Entschadigung
fir den Gegenwert der versicherten Fahrzeugteile.

2. Versicherungsleistung bei Beschadigung
2.1  Liegt kein Totalschaden vor (Ziffer 1.1.), zahlt der Versicherer

- die Kosten der Wiederherstellung und die notwendigen ein-
fachen Fracht- und sonstigen Transportkosten der Ersatzteile

- die notwendigen Kosten fir die Bergung (gemaR Arti-
kel 5.1.8) und den Transport des Fahrzeugs in die nachstge-
legene Werkstatt, die die Reparatur des Fahrzeugs ord-
nungsgeman durchfihren kann.

- bei Verkauf des Fahrzeugs in beschadigtem Zustand den ob-
jektiven Minderwert. Der objektive Minderwert ist die Diffe-
renz zwischen dem Verkehrswert vor und unmittelbar nach
dem Schaden.

2.2 Die Versicherungsleistung nach Artikel 2.1. erfolgt unter Berticksichti-
gung eines vereinbarten Selbstbehalts.

2.3 Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir Anderungen, Verbes-
serungen, VerschleiBreparaturen, Wertminderung, auf3ere Erscheinung
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oder Leistung, Nutzungsausfall oder Kosten eines Ersatzfahrzeugs und
Kosten, die sich aus einer vertraglichen Verpflichtung ergeben.

Versicherungsleistung bei Verlust des Fahrzeugs (Totaldiebstahl)
Totaldiebstahl liegt vor, wenn das versicherte Fahrzeug durch unbefugte
Mitnahme oder Diebstahl der Verfugungsgewalt der berechtigten Perso-
nen entzogen wurde, ihnen dadurch verloren geht und nicht innerhalb
eines Monats nach Eingang der Verlustanzeige beim Versicherer wie-
deraufgefunden wird.

Der Versicherer zahlt den Betrag, den der Versicherungsnehmer fiir ein

Fahrzeug gleicher Art und Gute im gleichen Verschleil3zustand zum

Zeitpunkt des Versicherungsfalls mit oder ohne Zeitwertzuschlag je

nach gewéhltem Plan und Alter des Autos hatte zahlen mussen.

Wird das Fahrzeug innerhalb einer Frist von einem Monat nach Eingang

der Verlustanzeige beim Versicherer wiederaufgefunden, werden die

tatséchlich entstandenen Kosten fir das Wiederauffinden bis maximal

2 % des Wiederbeschaffungswerts ohne Abzug eines vereinbarten

Selbstbehalts erstattet.

Versicherungsleistung bei Teildiebstahl

Teildiebstahl liegt vor, wenn Fahrzeugteile (oder Sonderausstattungen
oder Zubehor) im Zuge eines Einbruchs in das verschlossene Fahrzeug
dauerhaft der Verfligungsgewalt des Berechtigten entzogen werden.
Werden gestohlene oder geraubte Gegenstande nach Ablauf eines Mo-
nats nach Eingang der Verlustanzeige beim Versicherer wiederaufge-
funden, gehen sie in das Eigentum des Versicherers tiber und sind dem
Versicherer zu Ubergeben.

Sonstige Ruckstellungen

Die Altteile (einschlief3lich des Wracks) verbleiben beim Versicherungs-
nehmer. lhr Verkehrswert wird bei der Ermittlung der Versicherungsleis-
tung abgezogen. Der Verkehrswert bestimmt sich nach dem Preis, der
im normalen Geschéftsgang entsprechend der Art des Vermdgenswerts
bei einem Verkauf erzielt werden wiirde. Alle den Preis beeinflussenden
Umsténde sind zu bericksichtigen. Ungewdhnliche oder personliche
Umsténde sind nicht zu berticksichtigen.

Uber den Umfang des Versicherungsschutzes hinausgehende Kosten
werden nur erstattet, wenn sie auf ausdriickliche Anweisung des Versi-
cherers entstanden sind.

Anderungen, Verbesserungen, VerschleiRreparaturen, Wertminderung,
aulere Erscheinung oder Leistung, Nutzungsausfall oder Kosten eines
Ersatzfahrzeugs sowie Kosten, die sich aus einer vertraglichen Ver-
pflichtung ergeben, sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Fur Sonderausstattungen und Zubehor des versicherten Fahrzeugs gel-
ten die Ziffern 1. Bis 4. Entsprechend.

Uber den Umfang der Ziffern 1., 2. Und 5. Hinausgehende Kosten wer-

den erstattet, wenn sie auf ausdriickliche Anweisung des Versicherers
entstanden sind.
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Artikel 6

Was ist nicht versichert? (Risikoausschliisse)

Ebenfalls vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Schadensereignisse

und Schadensfalle,

1. die bei der Vorbereitung oder wahrend oder nach der Begehung von
Straftaten des Versicherungsnehmers oder Fahrers eintreten, bei de-
nen Vorsatz konstitutiv ist oder bei denen der Eintritt eines Schadens-
falls mit Wahrscheinlichkeit zu erwarten ist, sowie bei vorsatzlicher Her-
beifuhrung eines Versicherungsfalls oder des entsprechenden Ver-
suchs.

2. Fir Schadensfélle im Zuge der aktiven Teilnahme an Folgendem be-
steht kein Versicherungsschutz:

2.1.1. Motorsportveranstaltungen, bei der es auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt auch fur damit ver-
bundene Trainings-, Test- und Probefahrten;

2.1.2. Fahren auf geschlossenen, abgesperrten Anlagen sowie auf An-
lagen, die ausschlieB3lich fur die Durchfuhrung von Motorsport-
veranstaltungen gebaut wurden, einschlieBlich Fahrkurse und
Sicherheitstrainings. Dies gilt auch fur damit verbundene Trai-
nings-, Test- und Probefahrten auf dem gesamten Gelande sol-
cher Einrichtungen;

2.1.3. Fahrten, bei denen besondere Sicherheitsvorkehrungen zu be-
achten sind und zur Teilnahme erforderlich sind (z. B. Helm-
pflicht).

3. Kein Versicherungsschutz besteht fur Schadensfalle

3.1.1 inurséchlichem Zusammenhang mit Unruhen, Aufruhr, Kriegser-
eignissen mit oder ohne Kriegserklarung, einschlief3lich aller Ge-
walttaten von Staaten und aller Gewalttaten politischer oder ter-
roristischer Organisationen sowie Anordnungen hoher Behor-
den;

3.1.2 aus und infolge von Erdbeben;

3.1.3 durch den Einfluss ionisierender Strahlung im Sinne des Strah-
lenschutzgesetzes vom 8. Juni 1969, Bundesgesetzblatt Nr.
227169, in der jeweils geltenden Fassung.

4 Kein Versicherungsschutz besteht fir Diebstahl und Sachschaden an per-
sonlichen Gebrauchsgegenstanden.
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Artikel 7

Was ist vor bzw. nach Eintritt des Versicherungsfalls zu beachten? (Ob-

liegenheiten)

1. Die Verpflichtung zur Einhaltung von Vereinbarungen tber die Verwen-
dung des Fahrzeugs wird als eine Obliegenheit bestimmt, deren Verlet-
zung zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls den Versicherer gemaf den
Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 1a VersVG von der
Leistungspflicht befreit.

2. Als Obliegenheiten, die gegentber dem Versicherer zum Zwecke der
Verminderung der Gefahr oder der Verhiitung einer Erh6hung der Ge-
fahr zu erfiillen sind, und deren Verletzung zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalls die Freiheit des Versicherers von der Leistungspflicht geméan
den Voraussetzungen und Begrenzungen des § 6 Abs. 2 VersVG fihrt,
werden bestimmt,

2.1 dass der Fahrer in jedem Fall die zum Lenken des Fahrzeugs auf
StraBen mit offentlichem Verkehr vorgeschriebene kraftfahrrechtli-
che Berechtigung Fahrerlaubnis besitzt. Dies gilt auch, wenn das
Fahrzeug nicht auf StralRen mit 6ffentlichem Verkehr gelenkt wird;

2.2 dass sich der Fahrer nicht durch von Alkohol, Medikamenten oder
Suchtmitteln in einem fahruntuchtigen Zustand befindet;

2.3 dass sich das Fahrzeug in einem fahrtiichtigen Zustand geman den
kraftfahrrechtlichen Bestimmungen befindet. Die Leistungspflicht
bleibt gegeniiber dem Versicherungsnehmer und sonstigen An-
spruchsberechtigten bestehen, soweit die Obliegenheitsverletzung
furr sie ohne eigenes Verschulden nicht erkennbar war.

3. Als Obliegenheiten, deren Verletzung nach Eintritt des Versicherungs-
falls die Freiheit des Versicherers von seiner Leistungspflicht geman
den Voraussetzungen und Begrenzungen des 8§ 6 Abs. 3 des VersVG
entbindet, werden bestimmt,

3.1 dass der Versicherer unverziiglich, mangels ausdriicklich genann-
ter Fristen (Artikel 1), spéatestens innerhalb einer Woche nach
Kenntnisnahme schriftlich tiber Folgendes zu benachrichtigen ist:
- Uber den Versicherungsfall mit mdglichst genauer und voll-

stéandiger Darstellung des Sachverhalts, und
- Uber die Einleitung eines damit verbundenen Verwaltungs-
oder Gerichtsverfahrens;

3.2 dass der Versicherungsnehmer bei der Sachverhaltsaufklarung
mitzuwirken und den Versicherer bei der Abwicklung des Versiche-
rungsfalls umfassend und gemanR der ihm zumutbaren Mdglichkei-
ten zu unterstitzen hat;

3.3 dass der Versicherungsnehmer vor Beginn der Reparatur oder vor
der Entsorgung des beschéadigten Fahrzeugs die Zustimmung des
Versicherers einzuholen hat;

3.4 dass der Versicherungsnehmer der Verpflichtung zur unverzigli-
chen Anzeige bei der Polizei gemaf Artikel 1 nachzukommen hat,
sofern es sich um einen Schadensfall handelt, fur den eine solche
Anzeige erforderlich ist;

3.5 dass ein Schaden an fremden Sachen vom Versicherungsnehmer
oder Fahrer unverzuglich der nachstgelegenen Polizeidienststelle
zu melden ist, es sei denn, der verletzte Eigentimer oder Verfi-
gungsberechtigte ist anwesend oder wird unverziglich personlich
benachrichtigt.

3.6 Die in den Ziffern 3.1 bis 3.5. genannten Obliegenheiten gelten fur
den Versicherungsnehmer und den berechtigten Fahrer gleicher-
mafen.

3.7 Im Ubrigen treten die in Ziffer 3 beschriebenen Rechtsfolgen (Leis-
tungsfreiheit) nicht ein, wenn die jeweilige Verletzung weder auf
Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht. Wird die Obliegen-
heit nicht in dem Vorsatz verletzt, die Leistungspflicht des Versi-
cherers zu beeinflussen oder die Feststellung solcher Umstande zu
beeintréchtigen, die erkennbar fur die Leistungspflicht des Versi-
cherers bedeutsam sind, bleibt der Versicherer zur Leistung ver-
pflichtet, soweit die Verletzung weder auf die Feststellung des Ver-
sicherungsfalls noch auf die Feststellung oder den Umfang, der
dem Versicherer obliegenden Leistung Einfluss gehabt hat.

Artikel 8
Was gilt bei einem Selbstbehalt?
Der vereinbarte Selbstbehalt ist im Versicherungsvertrag festgehalten.

Der vereinbarte Selbstbehalt geht bei jedem Ereignis, fir welches der Versi-
cherer eine Entschédigung erbringt, zu Lasten des Versicherungsnehmers.

Artikel 9

Wann und unter welchen Voraussetzungen wird die Versicherungsleis-

tung ausbezahlt, und wann verjéhrt sie?

(Falligkeit der Versicherungsleistung und Verjahrungsfrist)

1. Die Versicherungsleistung wird nach Abschluss der zu ihrer Feststellung
erforderlichen Ermittlungen fallig.

2. Die Zahlung wird jedoch unabhéngig davon féllig, wenn der Versicherte
nach Ablauf von zwei Monaten seit der Beantragung einer Geldleistung
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vom Versicherer eine Erlauterung der Griinde verlangt, warum die Ermitt-
lungen noch nicht abgeschlossen werden konnten, und der Versicherer
dieser Bitte um Erklarung nicht innerhalb eines Monats nachkommt.

3. Wird die Leistungspflicht des Versicherers festgestellt, aber die Hohe der
Versicherungsleistung innerhalb eines Monats nach Zugang der Schaden-
anzeige aus Grunden, die der Versicherungsnehmer nicht zu vertreten
hat, nicht festgestellt werden kann, leistet der Versicherer auf Verlangen
des Versicherungsnehmers angemessene Vorschisse. Der Lauf der Frist
ist gehemmt, solange der Abschluss der Ermittlungen durch Verschulden
des Versicherungsnehmers verhindert wird.

4. Fur die Verjahrung gilt § 12 VersVG.

Artikel 10

Unter welchen Voraussetzungen kann eine Versicherungsleistung zu-
rickgefordert werden?

(Einschrankung des Regressrechts des Versicherers)

§ 67 VersVG findet auf den berechtigten Lenker nur dann Anwendung, wenn
auch einem Versicherungsnehmer (als Fahrzeuglenker) bei gleichem Sachver-
halt Leistungsfreiheit einzuwenden gewesen wére. Berechtigte Fahrer sind
Personen, die das Fahrzeug mit Willen des Versicherungsnehmers oder des
Uber das Fahrzeug Verfligungsberechtigten lenken.

Artikel 11

Wann und unter welchen Voraussetzungen éndert sich die Pramie?

(Pramienanpassung)

1. Eine Anpassung (Erhéhung oder Reduzierung) der Préamie erfolgt nach
dem von der Bundesanstalt Statistik Austria Osterreich veréffentlichten
Kraftfahrzeughaftpflicht-Versicherungsleistungspreisindex (KVLPI) 2010.
Eine Anpassung der Pramie (Erhéhung oder Reduzierung) erfolgt jahrlich
zum Hauptfalligkeitstermin des Versicherungsvertrags.

2. Die Pramiendnderung entspricht dem AusmaR der Anderung der Index-

zahlen des Kraftfahrzeughaftpflicht-Versicherungsleistungspreisindex
(KVLPI) 2010.
Fur die Berechnung des Prozentsatzes wird die monatlich veroffentlichte
Indexzahl des vierten Monats vor dem Hauptfélligkeitstermin der Pramie
und des gleichen Monats des vorangegangenen Kalenderjahres verwen-
det. Falls diese noch nicht verdffentlicht wurde, wird die zuletzt verdffent-
lichte Indexzahl verwendet.

3. Der Kraftfahrzeughaftpflicht-Versicherungsleistungspreisindex (KVLPI)
2010. Wird bei Einstellung (Auflassung) durch den entsprechenden Nach-
folgeindex ersetzt.

Allgemeine Regelungen zu vertraglichen Bestimmungen, die eine Ande-
rung der Vergitung vorsehen, bleiben unberuhrt.

4. Beitragsanpassungen nach Ziffer 1. Durfen nicht in Abstdnden von weni-
ger als einem Jahr vorgenommen werden. Sie werden friihestens ab dem
Tag der Unterrichtung des Versicherungsnehmers durch den Versicherer
wirksam.

Artikel 12
Welche Auswirkungen hat der Schadenverlauf auf die Pramie (Bonus-Ma-
lus-System)?

Bei Kraftwagen im Sinne des § 2 Abs. 1 Z. 4b, 4c, 5 und 6 KFG mit Ausnahme der
Verwendung als Schulfahrzeug sowie bei Kraftwagen im Sinne des § 2 Abs. 1 Z. 8
und 28a KFG bis 3.500 kg hdchstzulédssigem Gesamtgewicht ohne besondere Ver-
wendung wird die Prémie, unter Zugrundelegung der in Pkt. 6. Ersichtlichen Tabelle,
nach Maf3gabe der folgenden Bestimmungen nach dem Schadenverlauf bemessen.

1. Beginnstufe

Wird auf einen Versicherungsvertrag nicht geman Pkt. 4. Der Schadenverlauf eines
friheren Versicherungsverhéltnisses angerechnet, wird die erste Pramie nach der
Préamienstufe 9 der in Pkt. 6. Ersichtlichen Tabelle berechnet.

2. Schadenfreiheit

2.1 Nach schadenfreiem Verlauf jedes Beobachtungszeitraumes wird die Pramie zur
jeweils nachsten Hauptfalligkeit nach der nachst niedrigeren Pramienstufe bemes-
sen.

Im ersten Versicherungsjahr beginnt der Beobachtungszeitraum zum Versicherungs-
beginn und endet frihestens nach neun vollen Monaten, spétestens jedoch 3 Monate
vor Hauptfalligkeit.

Ab dem zweiten Versicherungsjahr gilt als Beobachtungszeitraum die letzten 3 Mo-
nate des Vorversicherungsjahres sowie die ersten 9 Monate des Folgeversicherungs-
jahres. Gesamthaft werden ab dem zweiten Versicherungsjahr jeweils 12 volle Mo-
nate beobachtet.

2.2 Ein Beobachtungszeitraum gilt als schadenfrei verlaufen, wenn kein nach Pkt. 3.2

zu bertcksichtigender Versicherungsfall eingetreten ist und das Versicherungsver-
haltnis mindestens neun Monate bestanden hat. Wenn jedoch die wahrend des Be-
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obachtungszeitraumes fallige Pramie im Sinn des Pkt.1. nach der Pramienstufe 9 be-
messen war, muss das Versicherungsverhaltnis mindestens sechs Monate bestan-
den haben.

3. Berticksichtigung von Versicherungsféllen

3.1 Fir jeden gemaf Pkt. 3.2 fir den Schadenverlauf zu bertcksichtigenden Versi-
cherungsfall innerhalb eines Beobachtungszeitraumes wird die Prémie zur nachsten
Hauptfalligkeit um drei Pramienstufen hoher als zuvor bemessen.

3.2 Ein Versicherungsfall wird fur den Schadenverlauf beriicksichtigt, wenn der Ver-
sicherer eine Entschéadigungsleistung gemaf Artikel 1 Pkt. 1.2a (Vollkaskoversiche-
rung durch Zusammenst63e) zu seinen Lasten erbracht oder hierfir eine Riickstel-
lung gebildet hat.

Innerbetriebliche Kosten des Versicherers werden hierbei nicht beriicksichtigt. Eben-
falls nicht beriicksichtigt werden Entschédigungsleistungen und Riickstellungen, die
vom Versicherungsnehmer innerhalb von sechs Wochen, nachdem er von der Ent-
schédigungsleistung und ihrer Hohe oder dem Umstand, dass fiir eine Entschadi-
gungsleistung eine Rickstellung gebildet wurde, Kenntnis erlangt hat, dem Versiche-
rer erstattet wurden.

3.3 Ein Versicherungsfall wird fiir den Schadenverlauf des Versicherungsverhéltnis-
ses nicht beriicksichtigt, wenn Leistungen ausschlieRlich aufgrund von Teilungsab-
kommen von Versicherern untereinander oder zwischen Versicherern und Sozialver-
sicherungstrégern erbracht wurden. Ebenfalls nicht berticksichtigt werden Entschédi-
gungsleistungen, welche geman Artikel 1 Pkt. 1.3 erbracht werden.

3.4 Die Hohe einer vom Versicherer erbrachten Entschadigungsleistung oder der
Umstand, dass fir eine Entschédigungsleistung eine Ruickstellung gebildet worden
ist, wird dem Versicherungsnehmer vom Versicherer mitgeteilt und auf die Moglichkeit
der Erstattung hingewiesen. Hat der Versicherungsnehmer die Entschadigungsleis-
tung erstattet oder dem Versicherer einen der Riickstellung entsprechenden Betrag
bezahlt und fulhrt derselbe Versicherungsfall zu weiteren Entschadigungsleistungen
oder Ruckstellungen, so steht es dem Versicherungsnehmer frei, auch diese weiteren
Leistungen oder Riickstellungen zu erstatten oder den bisher erstatteten Betrag mit
der Wirkung zurtickzufordern, dass der Versicherungsfall fiir den Schadenverlauf des
Versicherungsverhaltnisses beriicksichtigt wird.

4, Ubergang der Einstufung

Erwirbt der Versicherungsnehmer an Stelle eines veréuRerten Fahrzeuges oder ei-
nes Fahrzeuges, fiir das das versicherte Interesse weggefallen ist, ein anderes Fahr-
zeug, fir das der Tarif die Bemessung der Pramie nach dem Schadenverlauf vorsieht,
wird auf ein fir dieses Fahrzeug begrundetes Versicherungsverhaltnis der Schaden-
verlauf des friiheren Versicherungsverhéltnisses angerechnet. Ein Fahrzeug gilt als
an Stelle eines anderen erworben, wenn der Erwerb langstens sechs Monate vor
oder innerhalb eines Jahres nach der Verauf3erung oder dem Wegfall des versicher-
ten Interesses erfolgt.

Endet das Versicherungsverhaltnis und wird fiir dasselbe Fahrzeug vom selben Ver-
sicherungsnehmer innerhalb eines Jahres nach Beendigung des Versicherungsver-
haltnisses ein neuer Versicherungsvertrag geschlossen, wird der Schadenverlauf des
friheren Versicherungsverhéltnisses auf das neue Versicherungsverhaltnis ange-
rechnet.

Geht das Eigentum an einem Fahrzeug oder die Anwartschaft darauf auf eine andere
Person Uber, wird der bisherige Schadenverlauf des Versicherungsverhaltnisses nur
dann beriicksichtigt, wenn im Zuge des Ubergangs oder innerhalb eines Jahres nach
dem Ubergang ein naher Angehériger des friiheren Versicherungsnehmers das Ei-
gentum am Fahrzeug oder die Anwartschaft darauf erwirbt oder

ein Leasingnehmer oder Mieter, dem das Fahrzeug wéhrend mindestens eines Jah-
res zum Gebrauch tiberlassen war, das Eigentum an ihm erwirbt, oder

ein Dienstnehmer, der das Fahrzeug wéhrend mindestens eines Jahres regelmagig
bendtzt hat, von seinem Dienstgeber das Eigentum an ihm oder die Anwartschaft
darauf erwirbt.

Bei einem solchen Ubergang wird der bisherige Schadenverlauf jedoch nicht beriick-
sichtigt, wenn der friihere Versicherungsnehmer im Sinne des Pkt. 4.1 ein Ersatzfahr-
zeug erwirbt.

Als nahe Angehdrige gelten der Ehegatte, die Verwandten in gerader auf und abstei-
gender Linie und die im gemeinsamen Haushalt lebenden Geschwister. Hierbei sind
den Kindern und Eltern Wahl oder Pflegekinder und -eltern und der ehelichen Ge-
meinschaft eine eheahnliche gleichzuhalten.

5. Berichtigung der Einstufung

5.1 Wurde ein Versicherungsfall geméaf? Pkt. 3. Beriicksichtigt und ergibt sich, dass
keine Entschadigungsleistung zu erbringen ist, wird die Einstufung berichtigt und ei-
nem Versicherungsnehmer, der aufgrund des Schadenfalles eine hohere Préamie be-
zahlt hat, der Unterschiedsbetrag zurlickerstattet.

5.2 Wurde ein Beobachtungszeitraum als schadenfrei verlaufen behandelt und ergibt
sich, dass eine Entschadigungsleistung zu erbringen ist, wird vorbehaltlich des Pkt.
5.2, letzter Satz, die Einstufung berichtigt. Der Versicherungsnehmer hat dem Versi-
cherer den Unterschiedsbetrag zur Mehrpramie zu entrichten.
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6. Pramienstufen

Pramienstufe % der Tarifpramie
0 47%
1 50%
2 55%
3 60%
4 65%
5 70%
6 75%
7 80%
8 95%
9 110%
10 120%
11 120%
12 140%
13 140%
14 170%
15 170%
16 200%
17 200%
Artikel 13

Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Wer kann nach Eintritt eines Schadensfalls kiindigen?
Was gilt, wenn das versicherte Risiko wegfallt?

Was gilt bei VerauRRerung des Fahrzeugs?

1. Vertragslaufzeit

1.1. Betragt die vereinbarte Vertragslaufzeit weniger als ein Jahr, en-
det der Vertrag fristlos zum vereinbarten Zeitpunkt.

1.2. Betrégt die vereinbarte Vertragslaufzeit mindestens ein Jahr, ver-
langert sich der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn er nicht einen
Monat vor Ablauf gekiindigt wird. Bei Versicherungsvertragen, de-
ren Abschluss nicht zum Betrieb eines Unternehmens des Versi-
cherungsnehmers gehért (Verbrauchervertrage), ist der Versiche-
rer verpflichtet, den Versicherungsnehmer zu informieren und
wird der Versicherer den Versicherungsnehmer frihestens 4 Mo-
nate, spatestens jedoch 3 Monate vor Ablauf der vereinbarten
Vertragslaufzeit, per E-Mail Uber die Vertragsverlangerung und
das Recht des Versicherungsnehmers, den Vertrag zu kindigen,
und auch Uber die Rechtsfolgen der Vertragsverlangerung bei un-
terbliebener Kiindigung des Vertrags sowie tber die Rechtsfolgen
der Vertragsbeendigung, falls der Vertrag gekindigt wird, zu in-
formieren.

1.3.  Fur den erneuten Ablauf der verlangerten Vertragslaufzeit gelten
die Bestimmungen von Ziffer 1.2.

2. Nach Eintritt eines Versicherungsfalls kdnnen sowohl der Versicherer als
auch der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag kiindigen.
Die Kindigung muss innerhalb eines Monats nach Abschluss der Ver-
handlungen Uber die Entschadigung erfolgen.
Der Versicherungsnehmer kann mit sofortiger Wirkung oder zum Ende der
laufenden Versicherungsperiode kiindigen.
Der Versicherer hat eine Kiindigungsfrist von einem Monat einzuhalten.
Hat der Versicherungsnehmer einen Anspruch in betriigerischer Absicht
geltend gemacht, kann der Versicherer mit sofortiger Wirkung kundigen.

3. BeiWegfall der versicherten Gefahr gilt § 68 VersVG. Wird das versicherte
Fahrzeug verkauft, gelten § 69 und § 70 VersVG. Die Pramie steht dem
Versicherer fur die bis zur Vertragsbeendigung verstrichene Vertrags-
dauer zu.

Artikel 14

Wann kdnnen Versicherungsanspriche abgetreten oder verpféandet wer-
den?

Versicherungsanspriuche dirfen vor ihrer endgultigen Feststellung ohne aus-
driickliche Zustimmung des Versicherers weder abgetreten noch verpféandet
werden. Ohne vorherige Zustimmung des Versicherers abgetretene Versiche-
rungsanspriiche bleiben unberiicksichtigt.

Artikel 15

Welche Rechte und Pflichten haben sonstige anspruchsberechtigte Per-
sonen?

Alle fur den Versicherungsnehmer getroffenen Bestimmungen gelten sinnge-
maR fur diejenigen Personen, die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag
geltend machen. Diese Personen sind neben dem Versicherungsnehmer fir
die Erfullung der Obliegenheiten, Schadensminderungspflicht und Rettungs-
pflicht verantwortlich.
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Artikel 16

In welcher Form sind Erklarungen abzugeben?

1. Alle Mitteilungen und Erklarungen (auBer denen gemaR Ziffer 4.) sowie
Auskiinfte des Versicherungsnehmers bedirfen der geschriebenen Form,
es sei denn, dass die Schriftform ausdrucklich und gesondert vereinbart
wurde.

2. Der geschriebenen Form wird durch Zugang eines Textes in Schriftzei-
chen entsprochen, aus dem die Person des Erklarenden hervorgeht. Eine
eigenhandige Unterschrift des Erklarenden ist nicht erforderlich. Anzei-
gen, Erklarungen und Informationen in geschriebener Form kdénnen bei-
spielsweise per Telefax, E-Mail oder per Post ubermittelt werden.

3. Schriftform bedeutet, dass der Erklarungsempfanger das Original der Er-
klarung mit eigenhandiger Unterschrift des Erklarenden erhalten muss.
Diese Anforderung wird auch durch eine ,qualifizierte elektronische Unter-
schrift* erfullt.t

4. Riucktrittserklarungen gemaR § 8 des Bundesgesetzes uber den Fernab-
satz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher (FernFinG) sind an keine
bestimmte Form gebunden.

Artikel 17

Welches Recht ist anwendbar?

Auf diesen Versicherungsvertrag findet Osterreichisches Recht unter Aus-
schluss der Kollisionsnormen des dsterreichischen internationalen Privatrechts
Anwendung.

Artikel 18

Angebot zur Anderung der Bedingungen und des Tarifs
(Deckungsumfang und Pramie)

Der Versicherer kann dem Versicherungsnehmer ein Angebot zur Anpassung
dieser Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AKKB) und unbeschadet ei-
ner vertraglich vereinbarten Indexanpassung (Indexierung) des vereinbarten
Tarifs mit Wirkung fiir bestehende Vertrage unterbreiten. Widerspricht der Ver-
sicherungsnehmer einem solchen unterbreiteten Angebot unter Hinweis auf
diese Ziffer nicht innerhalb von sechs Wochen ausdrticklich, gilt sein Schwei-
gen als Zustimmung zu diesem Anderungsangebot und die Anderung wird Ver-
tragsbestandteil. Auf die Bedeutung des Schweigens und die Mdéglichkeit einer
ausdrticklichen Erklarung innerhalb einer Frist von sechs Wochen hat der Ver-
sicherer in diesem Angebot ausdrucklich hinzuweisen.

1Der Begriff ,qualifizierte elektronische Unterschrift* wird durch Artikel 3 Abs. 12 der 23. Juli 2014 uber elektronische Identifizierung und Vertrauensdienste fur elektroni-
Verordnung (EU) Nr. 910/2014 des Europaischen Parlaments und des Rates vom sche Transaktionen im Binnenmarkt (ABI. L 257 vom 28.8.2014 definiert.
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